
Что делать, если подросток переживает кризисную ситуацию: 

 Важно сохранять контакт с ребенком, несмотря на растущую в этом возрасте 

потребность в отделении от родителей 
 Говорить о перспективах в жизни и будущем 
 Говорить на серьезные темы, такие как жизнь, смысл жизни, дружба, любовь, 

смерть, предательство 
 Проявить любовь и заботу, понять, что стоит за внешней грубостью подростка 
 Дать понять ребенку, что опыт поражения, такой же важный опыт, как и 

достижение успеха 
 Найти баланс между предоставлением свободы и родительским руководством 

 

 

Если Вам или Вашим близким нужна помощь и поддержка:  

8-800-2000-122 - Детский телефон доверия (для детей, подростков и их родителей), 
звонки бесплатны и анонимны, ежедневно с 8.30 до 20.00 

8 (8652) 56-04-53 - служба экстренной психологической помощи «Телефон доверия» 

для взрослых, круглосуточное экстренное психологическое консультирование 

8-800-25-000-15 - «Дети онлайн» (кибербуллинг и другие вопросы, связанные с 
посещением онлайн пространства детьми) ежедневно с 9.00 до 18.00, г. Москва 8-800-

700-06-00 - Всероссийский телефон для женщин, пострадавших от насилия, звонки 
бесплатны 
(с 07.00 до 21.00 с понедельника по пятницу) 

8-800-200-19-10 - Телефон доверия «Ребенок в опасности» юридическая и 

правоохранительная помощь (бесплатно, не анонимно) 

8-800-550-33-41 - горячая линия правовой помощи семьям с детьми- инвалидами 

(бесплатная консультация юриста) 

www.propsvteen.ru — кабинет онлайн консультирования «ProPsyTeen» www.ya-

roditel.ru - информационный сайт для родителей www.detionlme.com - Дети России 

Онлайн 

8 (8652) 99-23-52 - ГБОУ «Краевой психологический центр» структурное 

подразделение «Кризисный центр», ул. Мира, д. 285 

8 (8652) 77-66-99 - ГБУСО «Центр психолого-педагогической помощи населению 
«Альгис», ул. Фроленко, д. 22 

8(8652) 28-02-95 - ГБУСО «Ставропольский центр социальной помощи семье и 
детям», ул. Мира, д. 278 «г» 

http://www.propsvteen.ru/
http://www.detionlme.com/

